
Enquête à destination des sinistrés du retrait et gonflement des argiles

Récépissé de Dépôt

Le présent document atteste du dépôt légal de la publication nommée ci-dessus.

Dans le cadre d’un projet mené par l’Observatoire de l’Immobilier Durable, une enquête à destination
des sinistrés concernés par le retrait et gonflement des argiles est en cours.

L’enquête

Dans le cadre d’un projet mené par l’Observatoire de l’Immobilier Durable, une enquête à
destination des sinistrés concernés par le retrait et gonflement des argiles est en cours. L’objectif
est de caractériser leur expérience.

Il s’agit notamment de :

Caractériser les sinistrés.
Caractériser leur vécu du phénomène de retrait-gonflement des argiles.
Caractériser leur vécu du processus d’indemnisation.
Caractériser leur vécu des travaux.
Identifier les acteurs qui accompagnent les sinistrés.

Vous êtes concerné par ces désordres bâtimentaires ?

Nous vous remercions par avance de répondre à l’enquête suivante. Elle est ouverte jusqu’au 31
janvier 2026 et est disponible au lien suivant : enquête en ligne
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